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IDENTIFICAGAO - RELATORIO N2 01/2021

TITULO: Relatdrio Parcial de Autoavaliacdo Institucional Centro Universitdrio Uninorte 2021/2023

OBIJETIVOS:
GERAL

e Consolidar os resultados da Autoavaliacdo Institucional 2021-2023 do Centro Universitario
Uninorte.

ESPECIFICOS
e Fortalecer o fomento da cultura de autoavaliagao institucional;

e Possibilitar subsidios aos processos de avaliacio externa sob responsabilidade do
INEP/MEC.

ESTRATEGICO DENTRO DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PDI 2017/2021

e |Institucionalizar a Autoavaliagdo Interna em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI/UNINORTE/2017/2021) e em atendimento ao Sistema
Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES).




Apresentagiio

O documento que aqui se descreve trata-se do 12 Relatério Parcial de Autoavaliagao
Institucional do Centro Universitdario Uninorte, mantida pela Unido Educacional do Norte
(UNINORTE) sob responsabilidade da Comissdao Propria de Avaliacdo (CPA UNINORTE),
correspondente ao ano de referéncia 2021.

Sua elaboracdo Vvisa atender as orientagdes propostas pela Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N° 065 de 09 de outubro de 2014, disponibilizada as Instituicbes de Ensino
Superior (IES) no Sistema e-MEC pelo Ministério da Educacdo/Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — (INEP) /Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior — (CONAES)/Diretoria de Avaliagdo da Educagdo Superior — (DAES), bem como a Nota
Técnica DAES/INEP N° 025 de 12 de junho de 2015 e as Orientagdes Gerais para o Roteiro da
Autoavalia¢do das Instituicdes (INEP/MEC, 2004).

Responsavel pelo planejamento e condugdo da autoavaliagdo institucional, um dos
componentes que integra o conjunto de instrumentos constitutivos do processo global de
regulacdo e avaliagcdo pelos quais passa a Instituicdo de Ensino Superior junto ao Ministério da
Educacdo (MEC), compete a CPA, a partir do ano de referéncia 2015, submeter anualmente, por
meio do Sistema e-MEC, ao longo de um periodo de trés anos, o Relatdério de Autoavaliacao
Institucional.

Assim, cumprindo a temporalidade estabelecida pelo INEP/MEC, o 12 Relatério Parcial de
Autoavaliagdo Institucional UNINORTE 2021/2023 descreve as informacdes e elementos
avaliativos trabalhados pela CPA no ano de 2021, bem como os resultados alcangados, a partir de
onde se formulou Planos de Melhorias para as ag¢0es institucionais com vistas a garantia da
qualidade do ensino.

Nesse sentido, a CPA tem revisado as avaliagGes anteriores e aprimorado o processo
avaliativo a luz das orientacGes definidas no roteiro de autoavaliacdo tomando como base as 10
dimensdes previstas no SINAES. As avaliacdes contam com uma participacao voluntaria de todos
os atores da Instituicdo. Nesse trabalho sdo detectadas potencialidades e fragilidades com as
respectivas acdes para neutralizar os pontos fracos e manter/melhorar os pontos fortes.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA do Centro Universitario Uninorte, instituida por
meio de Portaria Institucional, em cumprimento ao que determina a Lei n2 10.861, de 14 de abril
de 2004, situa-se, de acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional -PDI, como d6rgdo de
apoio as atividades académicas, sendo autonoma em relacdo a Conselhos e demais 6rgaos
colegiados existentes na Instituicdo de Ensino Superior, uma autoavaliacdo que resultou em
relatdrios por cursos e setores com o objetivo de dar uma maior visibilidade da atuacdo dos
gestores face aos resultados da avaliacdo interna.

Este relatdrio apresenta os resultados da autoavaliacdo realizada pela CPA (COMISSAO
PROPRIA DE AVALIACAO) com o corpo docente e discente do Centro Universitario Uninorte
(UNINORTE) no periodo de 2021 com énfase nas alteracGes académicas e institucionais necessarias
frente ao periodo pandémico.

Soron Angélica Steiner
Presidente da CPA UNINORTE — (2021/2023)
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1 - DA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR

SOBRE A UNINORTE

A Unido Educacional do Norte — UNINORTE, prestando contribuicdo impar a sociedade
acreana com a oferta de servicos educacionais, € mantenedora do Centro Universitario Uninorte,
criado por transformacdo da Faculdade Bardao do Rio Branco — FAB,credenciado pela Portaria n?
975, de 19 de setembro de 2018, publicada no Didrio Oficial da Unidao(DOU) n? 182, de 20 de
setembro de 2018, sediado na Alameda Alemanha, n2 200, Bairro Jardim Europa, na cidade de Rio
Branco — Acre.

Anterior a criacdo do Centro Universitario Uninorte, a UNINORTE era mantenedorada
Faculdade Bardao do Rio Branco-FAB, Faculdade do Acre-FAC, as quais iniciaram as atividades
académicas em outubro de 2002; e, também, do Instituto de Ensino Superior doAcre-IESACRE, o
gual comecgou as suas atividades em outubro de 1999.

Hoje, atuando nas modalidades Presencial e a Distancia, a UNINORTE oferece a
comunidade Cursos de Graduagdo devidamente autorizados e/ou reconhecidos pelo Ministério da
Educacdo — MEC, bem como amplo portfdlio de Curso de Pés-Graduacao.

MISSAO DA UNINORTE

"Proporcionar educacgao de qualidade contribuindo para o crescimento das pessoas e o
desenvolvimento da sociedade no ensino presencial e a distancia”.

VISAO DE FUTURO DA UNINORTE

“Ser lider e referéncia regional e a primeira op¢ado dos estudantes pela qualidade dasatividades
de ensino”.

VALORES DA UNINORTE

“Etica, Respeito, Transparéncia, Humildade, Comprometimento, Valoriza¢do das Pessoas,
Responsabilidade Social e Ambiental”.
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TIPOS DE CURSOS TRABALHADOS PELA UNINORTE

1) Cursos de Graduagdo: Sdo aqueles abertos a candidatos que tenham concluido o
ensino médio ou equivalente, classificados em processo seletivo. Os cursos de
graduacdo conferem diploma aos concluintes e podem ser:

a) Bacharelados;
b) Licenciaturas;
¢) Tecnoldgicos.

2) Pés-graduagao Lato Sensu (Especializacio e MBA - Master Business
Administration): Sdo aqueles abertos a matricula de candidatos diplomados em
Cursos de Graduacdo ou que apresentem titulos equivalentes, em atendimento a
legislacao vigente. Conferem certificado aos concluintes.

3) Atualizagao, Aperfeicoamento e Extensdao: S3o aqueles abertos a matriculas de
candidatos que satisfacam os requisitos previstos em sua programacdo. Conferem
certificado aos concluintes.

MODALIDADES DE ENSINO

O Centro Universitario Uninorte oferece cursos em duas modalidades:

1. Presencial: Quando exige a presenga do aluno em, pelo menos, 75% das aulas e em
todas as avaliagdes. Estes podem ter parte de sua carga hordria desenvolvida por
meio de disciplinas semipresenciais, ou seja, disciplinas que fazem uso integrado
de tecnologias de informagdo e comunicagdo para a realiza¢ao dos seus objetivos
pedagdgicos.

2. A distancia: Quando a relacdo professor-aluno ndo é presencial, e o processo de
ensino ocorre com a utilizacdo de tecnologias da informag¢ao e comunicacgao,
fazendo uso de materiais impressos, televisao, internet e, no geral, tendo nos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) as ferramentas necessarias ao seu
desenvolvimento.
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DIFERENCA ENTRE LICENCIATURA, BACHARELADO E CURSO SUPERIOR DE
TECNOLOGIA

1. Bacharelado - curso superior generalista, de formacao cientifica ou humanistica,
gue confere ao diplomado competéncias em determinado campo do saber para o
exercicio de atividade profissional, académica ou cultural, com o grau de bacharel.

2. Licenciatura- curso superior que confere ao diplomado competéncias para atuar
como professor na educac¢do bdsica, com o grau de licenciado.

3. Tecnologia - cursos superiores de formacdo especializada em 4dreas cientificas e
tecnolégicas, que conferem ao diplomado competéncias para atuar em areas
profissionais especificas, caracterizadas por eixos tecnolégicos, com o grau de
tecndlogo. (MEC/Perguntas Frequentes).

CURSOS DE GRADUAGAO AUTORIZADOS E/OU RECONHECIDOS PELO MEC

Cursos Presenciais Atos Regulatdrios

Renovacdo do Reconhecimento pela Portaria n2
205, de 25 de julho de 2020
Renovacdo do Reconhecimento pela Portaria n2
657, de 28 de setembro de 2018
Renovagdo de Reconhecimento pela Portaria n2
109, de 04 de fevereiro de 2021
Renovac¢do do Reconhecimento pela Portaria n?
205, de 25 de julho de 2020
Autorizagao pela Portaria n2 300, de 07 de abril
de 2017
Renovacdo de Reconhecimento pela Portaria n2
109, de 04 de fevereiro de 2021
Renovagao do Reconhecimento pela Portaria n2
109, de 04 de fevereiro de 2021
Autorizacdo pela Portaria n2 98, de 01 de abril de
2016
Renovagdo do Reconhecimento pela Portaria n2
657, de 28 de SETEMBRO de 2018
Renovagdo do Reconhecimento pela Portaria n?
820, de 30 de dezembro de 2014
Autorizacdo pela Portaria n2 98, de 01 de abril de
2016

Administragao

Arquitetura e Urbanismo
Biomedicina

Ciéncias Contabeis

CST em Estética e Cosmética
CST em Radiologia

Direito

Educacgao Fisica - Bacharelado
Educacgao Fisica - Licenciatura
Enfermagem

Farmacia
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Fonoaudiologia
Fisioterapia

Medicina
Odontologia
Psicologia

Sistemas de Informagao
Engenharia Civil

Engenharia Elétrica

Cursos EAD Semipresenciais
Administracdo

Arquitetura e Urbanismo

Biomedicina
CST em Anaélise e Desenvolvimento de
Sistema

CST em Rede de Computadores
Educacao Fisica

Engenharia Civil

Engenharia Elétrica

Farmacia

Fisioterapia

Sistema de Informacao

RELATORIO DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
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Autorizacdo pela Portaria n2 98, de 01 de abril de
2016

Renovacgdo do Reconhecimento pela Portaria n2
109, de 04 de fevereiro de 2021

Autorizacdo pela Portaria n2 538, de 25 de agosto
de 2014

Renovacdo de Reconhecido pela Portaria n2 820,
de 30 de dezembro de 2014

Renovacdo do Reconhecimento pela Portaria N2
267, de 03 de abril de 2017

Renovacdo de Reconhecimento pela Portaria n2
915, de 27 de dezembro de 2018

Reconhecimento pela Portaria N2 854, de 30 de
novembro de 2018

Renovagao de Reconhecimento pela Portaria n2
918, de 27 de dezembro de 2018

Cursos EAD
Administracao

Ciéncias Contabeis
CST em Analise e Desenvolvimento de Sistema

CST em Gestao Comercial

CST em Gestao Publica

CST em Gestao Financeira

CST em Logistica

CST em Marketing

CST em Processos Gerenciais

CST em Gestao de Recursos Humanos

Pedagogia
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COORDENADORES DOS CURSOS DE GRADUAGAO DA UNINORTE

Curso
Administragdo

Administragdo — EaD

Arquitetura e Urbanismo

Biomedicina

Ciéncias Contabeis

CST em Estética e
Cosmética

CST em Gestao de Recursos

Humanos
CST em Radiologia

CST em Redes de
Computadores

Direito

Educacao Fisica —
Licenciatura
Educacao Fisica —
Bacharelado

Enfermagem

Engenharia Civil
Engenharia Elétrica
Farmacia
Fisioterapia

Fonoaudiologia

Medicina

Odontologia
Psicologia

Sistema de Informacgdo

Coordenador(a)
Marcelo Ruiz da Silva
Marcelo Ruiz da Silva

Geraldo César Ferreira
Simone Ferreira Sturza

Maria Valdizia Ferreira Muniz

Simone Ferreira Sturza

J6nata Zanconatto Freire

Maria Irismeire Oliveira da
Paz Del Aguila

Vander Magalhdes Nicacio

Silvia Maria Machado Uszacki

Antonio Clodoaldo de Melo
Castro

Antonio Clodoaldo de Melo
Castro

Media Barbosa Figueiredo
Luciano Laurentino de Araujo

Fabio Reis Ferreira
Fabio Reis Ferreira
Ricardo de Araujo Marques
Gustavo de Souza Moretti
Lydhia Rubhia de Lima Torres
Rita do Socorro Uchéa da
Silva

Ana Flavia da Costa Nobre
Angel

Claudia Adriana Carlotto
Viliane Lima da Silva

Vander Magalh&es Nicacio

E-mail

marcelo.silva@uninorteac.com.br

marcelo.silva@uninorteac.com.br

geraldo.ferreira@uninorteac.com.br

simone.sturza@uninorteac.com.br

maria.muniz@uninorteac.com.br

simone.sturza@uninorteac.com.br

jonata.freire@uninorteac.edu.br

maria.aguila@uninorteac.com.br

vander.nicacio@uninorteac.com.br

silvia.uszacki@uninorteac.edu.br

antonio.castro@uninorteac.com.br

antonio.castro@uninorteac.com.br

media.figueiredo@uninorteac.com.br

luciano.laurentino@uninorteac.edu.br

fabio.ferreira@uninorteac.edu.br

fabio.ferreira@uninorteac.edu.br

ricardo.margues@uninorteac.edu.br

gustavo.moretti@uninorteac.com.br

lydhia.torres@uninorteac.edu.br

rita.silva@uninorteac.edu.br
ana.angel@uninorteac.edu.br

claudia.carlotto@uninorteac.edu.br

viliane.silva@uninorteac.edu.br

vander.nicacio@uninorteac.com.br

10



mailto:marcelo.silva@uninorteac.com.br
mailto:marcelo.silva@uninorteac.com.br
mailto:vanessa.ferreira@uninorteac.com.br
mailto:simone.sturza@uninorteac.com.br
mailto:maria.muniz@uninorteac.com.br
mailto:simone.sturza@uninorteac.com.br
mailto:jonata.freire@uninorteac.edu.br
mailto:maria.aguila@uninorteac.com.br
mailto:vander.nicacio@uninorteac.com.br
mailto:silvia.uszacki@uninorteac.edu.br
mailto:antonio.castro@uninorteac.com.br
mailto:antonio.castro@uninorteac.com.br
mailto:media.figueiredo@uninorteac.com.br
mailto:luciano.laurentino@uninorteac.edu.br
mailto:fabio.ferreira@uninorteac.edu.br
mailto:fabio.ferreira@uninorteac.edu.br
mailto:ricardo.marques@uninorteac.edu.br
mailto:gustavo.moretti@uninorteac.com.br
mailto:lydhia.torres@uninorteac.edu.br
mailto:rita.silva@uninorteac.edu.br
mailto:ana.angel@uninorteac.edu.br
mailto:claudia.carlotto@uninorteac.edu.br
mailto:viliane.silva@uninorteac.edu.br
mailto:vander.nicacio@uninorteac.com.br

CENTRO UNIVERSITARIO p

ninorte

RELATORIO DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

2021/2023

ORGAOS DE APOIO AS ATIVIDADES ACADEMICAS DA UNINORTE

Setor/Orgio Responsavel

Secretaria Académica

Centro Integrado de Atendimento — CIA

Sala Integrada de Coordenadores e
Professores — SICP

Pds-Graduacao e Extensao

Programa de Iniciagdo Cientifica — PIC
Laboratodrio de Delineamento de Estudos e
Escrita Cientifica
Revista DeCiéncia em Foco
Monitoria

Biblioteca Dr. Pedro Martinello
Nucleo de Apoio Pedagdgico — NAP
Nucleo de Educagao a Distancia — NEAD
Centro de Apoio Psicopedagodgico — CAP
Nucleo de Regulagao — NUREG
Comissao Prépria de Avaliagao - CPA
Tecnologia de Informagdo — Tl
Gerente do Campus
Clinica Escola de Enfermagem
Clinica Escola de Fisioterapia
Clinica Escola de Odontologia
Clinica Escola de Psicologia
Clinica Escola de Estética
Clinica Escola de Fonoaudiologia
Nucleo de Praticas Juridicas - NPJ
Laboratérios Basicos da Saude
Centro de Simulagdo Realistica

Sala de Corporeidade e Movimento

Lucinéia Scramin Alves

Indira Maria Kitamura
Lucinéia Scramin Alves

Eufrasia Santos Cadorin

Eufrasia Santos Cadorin

Sara Margarete Lopes da Silva
Marilia Bezerra de Santana Macedo
Juliano Raimundo Cavalcante
Lucyana Oliveira de Melo Gomes
Tereza Otsubo Sanchez
Soron Angélica Steiner
Erica Cristine de Oliveira Carvalho Wertz
Juliano Gregolis
Media Barbosa Figueiredo

Gustavo de Souza Moretti
Claudia Adriana Carlotto
Viliane Lima da Silva
Simone Ferreira Sturza
Lydhia Rubhia de Lima Torres
Silvia Maria Machado Uszacki
Maithe Blaya Leite
Maithe Blaya Leite

Antonio Clodoaldo de Melo Castro
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Fabio Reis Ferreira

Laboratérios de Engenharias e Arquitetura , .
& q Geraldo César Ferreira

Escritorio Modelo de Arquitetura e

. Geraldo César Ferreira
Engenharias

Laboratdrios de Informatica Erica Cristine de Oliveira Carvalho Wertz

Comité de Etica em Pesquisa — CEP

Comiss3o de Etica no Uso de Animais — CEUA Ariovaldo Manzatti Junior
Biotério
Centro de Apoio ao Portal - CEAP Erica Cristine de Oliveira Carvalho Wertz

CENTRO INTEGRADO DE ATENDIMENTO - CIA

Representando o setor institucional que reline a maioria dos servicos administrativos voltados
a comunidade académica, o Centro Integrado de Atendimento — CIA tem como objetivo oferecer
maior comodidade, proporcionando a possibilidade de resolucdo de problemas burocraticos e
académicos de forma acessivel, agil e definitiva.

Visando garantir efetividade no atendimento ao publico, o CIA funciona de segunda a sexta-feira
no horario das 12h as 21h e aos sabados, no horario das 8h as 12h (em tempos normais/atendimento
presencial). Dada a situacdo de pandemia pela Covid-19, o CIA passou a funcionar de segunda a sexta-
feira, no horario das 11h as 17h.

Destaca-se que pela variedade de atendimentos demandados, muitos ndo tém sua resposta
de modo imediato, requerendo um tempo adequado a busca de sua resolugao.

Dentre os servicos realizados no CIA, destacam-se:

SERVICOS

Acertos Financeiros e Negociagdes

Agendamento com Coordenadores e Professores
Aproveitamento de Estudos (Analise Curricular)

Cancelamento de Matricula — Desisténcia do Curso

Duvidas sobre Parcelas de Semestralidades — Ajustes nas parcelas
Entrega de Comprovante de Atividades Complementares

Multa de Biblioteca (diaria)

12
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Prova de 22 chamada

Solicitacao de 22 via de Boleto

Solicitagdo de 22 via de Contrato de Presta¢do de Servigos Educacionais
Solicitacao de 22 via do Diploma

Solicitagdo de Atestado de Frequéncia

Solicitagdo de Boletim — Gratuito no Portal do Aluno

Solicitacao de Declaragao de Matricula

Solicitacao de Documentos Estudantis — Assinatura para carteiras de Passe e Carteira de
Estudante
Solicitacdo de Histdrico Escolar

Solicitagcdo de Matriculas em Salas Especiais
Solicitagao de Planos de Ensino de Disciplinas
Solicitacdo de Redugdo de Semestralidade

Solicitacdo de Regime de Excepcionalidade — Atendimento académico especial,
justificativa de auséncia
Solicitagao de Remanejamento de turma e turno

Solicitacdo de Retirada de Certificados e Diplomas

Solicitacdo de Retorno de Trancado

Solicitacdo de Revisdo de prova — valor por prova

Solicitagao de Trancamento de matricula de curso

Solicitagao de Transferéncia - de outras Instituigdes para o Centro Universitdrio Uninorte
Solicitagao de Transferéncia Externa —alunos do Centro Universitario Uninorte
Solicitacdo de Vagas

Verificacdo de Financiamento Estudantil
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Il - DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Este documento constitui o relatério de autoavaliagao das atividades ocorridas no Campus do
Centro Universitario Uninorte no ano de 2021 com a finalidade de apontar as potencialidades e
fragilidades sob o ponto de vista do corpo docente e discente, visando o melhoramento continuo da
IES. Este relatério visa dar continuidade ao processo de autoavaliagao existente desde o ano de 2004.
Dessa forma buscando atender as diretrizes tracadas pela lei do SINAES de acordo com as dez
dimensdes propostas no roteiro de autoavaliagao.

Em atendimento a Lei 10.861/2004 e as orientacdes emanadas da CONAES/SESU/MEC a
Reitoria do Centro Universitario Uninorte constituiu a CPA para conduzir o processo de avaliacdo
institucional.

Durante o periodo de avaliacdo foram realizadas reunides com os agentes da IES capazes de
contribuir com sugestdes para o processo de construcdo dos instrumentos de Autoavaliacdo, além das
préprias reunides ordinarias com os membros desta comissdo, equipe gestora e pedagégica.

3.1 DIMENSOES E INSTRUMENTOS A SEREM UTILIZADOS NO PROCESSO DE
AUTOAVALIACAO/METODOLOGIA.

Dimensao Indicadores

EIXO 1: A MISSAO E O PLANO | - Conhecimento da missdo;
DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

- Conhecimento do PDI;

- Metas estabelecidas no PDI.

EIXO 2: A POLITICA PARAO | . Cursos/curriculos/pratica pedagogica/estagio;
ENSINO, A PESQUISA, A

EXTENSAO - Pesquisa/producido cientifica.

EIXO 3: RESPONSABILIDADE | - Pprojetos de extensdo/cursos de pds-graduacio;

SOCIAL DA INSTITUICAO o , o
- Inclusdo social/projetos sociais.

EIXO 4 - A COMUNICACAO | - Acomunicagdo interna/externa;

COM A SOCIEDADE - Imagem/divulgacdo da instituicdo.
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Dimensao Indicadores

EIXO 5 - POLITICAS DE
PESSOAL

- Programas de capacita¢do/politica de incentivo
profissional/condi¢cBes de trabalho/qualidade de
trabalho do servidor.

EIXO 6 - ORGANIZACAO E
GESTAO DA INSTITUICAO

- Plano de gestao/gestdo;

- Orgdo colegiado.

EIXO 7: INFRAESTRUTURA
FiSICA

- Salas de aulas/laboratérios/biblioteca/salas de
apoio (informatica);

- Conservacdo dos ambientes comunitarios/
seguranca/ acessibilidade/conforto dos usudrios.

EIXO 8: PLANEJAMENTO E
AVALIACAO

- Reconstrucdo do PDI/Planejamento Institucional/
Projeto Pedagdgico;

- Projetos Pedagégicos dos cursos;

- Avaliagao Institucional.

EIXO 9: POLITICAS DE

- Necessidades essenciais do estudante;

ATENDIMENTO AOS - Assisténcia pedagdgica/social/psicoldgica;
DISCENTES
- Formas variadas de ingresso.
EIXO 10:
SUSTENTABILIDADE - Orgamento.
FINANCEIRA

No cumprimento de suas finalidades, no ano de 2021, por meio da Portaria UNINORTE N°
02/2021 de 02 de agosto de 2021, teve-se a nomeacdo da CPA, com a seguinte composicdo:

v Soron Angélica Steiner — Presidente da CPA

Natassia da Silva Nogueira - Representante do Corpo Administrativo

Carmem Paola Torres Alvarez — Membro da Comunidade Externa

v
v" Vander Magalh3es Nicacio - Representante do Corpo Docente
v
v

Danielle Leite Gongalves Vasconcelos — Representante do Corpo Discente

Baseados nos indicadores, a CPA entendeu que o processo de Autoavaliacdo seria abrangente

para o Centro Universitario Uninorte, possibilitando a participacdo de toda a comunidade docente e

discente. Criou-se o instrumento especifico para as dimensdes relatadas, contemplando questdes

fechadas e abertas. As questdes fechadas, foram avaliadas a partir de escalas de valores que

pretendiam medir o grau de conhecimento e satisfacdo dos pesquisados. As escalas, com uma

terminologia quantitativa, demonstraram com mais facilidade o grau de satisfacdo do entrevistado e

as questdes abertas proporcionaram possibilidade expressdao dos elementos que por ventura

necessitassem de complemento ou atengao por parte da CPA.
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3.2 SENSIBILIZAGCAO

Nesta etapa a Comissdo Propria de Avaliacdo atuou por meio de midia institucional e reunides
com os coordenadores de curso visando a sensibilizacdo para que o publico alvo (Corpo Discente e
Docente) se conscientizasse da importancia de sua participagdo no processo de avaliagdao com vistas a
constru¢ao de uma instituicdo mais sélida e comprometidacom os anseios da comunidade. O corpo
docente foi notificado da abertura do processo avaliativo e da importancia do mesmo, via mala direta
pelo respectivos e-mails e orientacdo de seus respectivos coordenadores e o corpo discente através de
midia social (Instagram Oficial, site institucional e WhatsApp), entendendo que seria esta, a
metodologia mais acessivel e eficiente para o alcange do aluno.

f Y@ in®

#eusouuninorte

VOCE SABE
O QUE E ACPA
/‘/“' 3

sua maior meta, @ 2 . Conhe A Seu sonho & curia e
o nisto, o Ce... B : inscreva-se no #Vest|

° BR 364 Km 02 ® Alameda Alernanha, 200 Jardim Europa Cep 69915-901 °

Rio Branco

VOCE SABE O
QUEEACPA
UNINORTE?

uninorte uninorte
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Agora chegou
a sua vez, aluno!

Questionario de autoavaliacido
do periodo pandémico.

15e18/NOV

{ No portal do aluno )

uninorte

3.3 POPULAGAO E AMOSTRA

A participacdo no processo de avaliacdo foi voluntaria, contudo, destacamos o interesse da
comunidade docente e discente em contribuir com a Autoavaliagdo. Vale ressaltar que a CPA desta IES
precisa aprimorar a cada periodo seus procedimentos de sensibilizacdo para assegurar uma
participacdo mais expressiva da comunidade académica.

3.4 DA METODOLOGIA

a) Levantamento semestral/anual da documentacdo, dados e indicadores institucionais
junto aos o6rgdos académico-administrativos do Centro Universitdrio Uninorte para
elaboracdo do plano de metas;

b) Criacdo e Aplicacdo de instrumentos de avaliacdo aos diferentes segmentos da
comunidade académica do Centro Universitario Uninorte;

c) Sensibilizacdo, envolvimento e mobilizacdo da comunidade académica;

d) Elaboracao do relatério parcial.
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3.5 PLANO DE METAS CPA 2021

ATIVIDADES A O QUE FAZER QUANDO OBSERVACAO
SEREM

DESENVOLVIDAS

1) Renovar a 1) Construir a 1) Diretoria 1) Documento 1) Agosto de 2021 1) Meta alcangada
Portaria de Portaria de Académica elaborado e

nemeagdo da CPA Nomeagdo da publicado

para o triénio Comissdo e realizar

2021/2023 sua publicagdo

2) Publicar o 2) Contatar comas  2) CPA; 2) Abertura de 2) Agosto de 2021 2) Meta alcangada
Calenddrio de Equipes de Tl e Equipe de Ti; chamado para

Reunides Ordinarias Decom; Decom encaminhamento de

da CPA no Portal documentos

Institucional, Encaminhar os

Regulamento de documentos a

Funcionamento e serem postados

convocatorias

3) Construir os 3) Formular a 3) CPA; 3) Momentos de 3) De agosto a 3) Meta alcangada
Instrumentos de proposigdo de NAF; Estudo Individuais e setembro de 2021

Autoavaliagiio questdes a partirda CAP Coletivos;

Institucional do realidade expressa

periodo pandémico  em todos os eixos Reunides CPA

da comunidade

académica

ATIVIDADES A 0 QUE FAZER QUANDO OBSERVAGAO
SEREM
DESENVOLVIDAS
4) Atualizar o 4) Revisar 4) CPA; 4) Elaboragdo, 4) Agosto de 2021 4) Meta alcangada
Regulamento de regulamento NAP; anélise e validagio
Funcionamento da  wvigente atualizando Nucleo de Apoio do documento
Comissdo Propria de conforme as Juridico;
Avaliagdo e publicar mudangas Pro-reitoria
no site institucional  institucionais Académica;
Decom

5) Sistematizar as 5) Coletar as 5) CPA 5) Resultados 5) Outubro de 2021  5) Meta alcangada
informagdes do Informagdes; Tabulados/Consolid
Processo de ados.
Autoavaliagio Consolidar os
2021/2 resultados
6) Apresentar os 6) Disponibilizaras  6) CPA 6) Registros das 6) 2022/1 6) Em andamento
Resultados da informagdes Apresentagdes
Autoavaliagdo a realizadas
Comunidade Promover
Académica momentos de

apresentagio dos

Resultados.
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3.6 DOS INSTRUMENTOS

> Questionarios:

- Corpo Docente: “PESQUISA INTEGRADA INTERSETORIAL - A ATUACAO DOCENTE EM TEMPOS DE
PANDEMIA PELA COVID-19, aplicada em duas etapas.

- Corpo Discente: “AVALIACAO INSTITUCIONAL PELO DISCENTE, COM ENFOQUE NO PERIODO
PANDEMICO”

» Reunides com coordenadores e com os Nucleo de Apoio Pedagdgico (NAP), Centro de
apoio Psicopedagdgico (CAP) e Nucleo de Educagdo a Distancia (NEAD).

> Midias oficiais institucionais.

3.7 TABULAGAO E ANALISE DOS DADOS

A tabulacdo dos dados é realizada utilizando o pacote Excel do Microsoft Office, tomando como
referéncia os dados obtidos do questiondrio. Trabalha-se com as ferramentas basicas da estatistica
como distribuicdo de frequéncias, média e moda, bem como a medida de dispersao e desvio padrdo e
coeficiente de variacdo. A medida de tendéncia central (moda) ocupou o lugar de destaque, pois
evidéncia o conceito que ocorreu com maior frequéncia nos questiondrios de avaliagado.

3.8 FORMAS DE UTILIZAGAO DOS RESULTADOS DAS AVALIAGOES

O relatdrio é elaborado pela CPA apds analise critica, assegurando ao processo a isencdo de
animos dos membros que compdem a comissdo frente aos dados coletados, com a compreensao de
qgue a finalidade da avaliacdo é manter e potencializar os pontos fortes e corrigir as fragilidades
detectadas no processo avaliativo. Vale ressaltar que a CPA tem autonomia para conduzir todo o
trabalho de autoavaliacdo. Assim, esse relatério é apresentado para a comunidade, contando com a
participacdo de gestores, coordenadores, corpo docente, corpo discente, técnico administrativo e
comunidade externa.

O Centro Universitario Uninorte utiliza os resultados da autoavaliacdo para definir objetivos e
acOes estratégicas para o seu desenvolvimento, pois através deste diagndstico pode com clareza
identificar e potencializar os pontos fortes e neutralizar os aspectos de fragilidade institucional. O
processo avaliativo se configura em um valioso instrumento norteador das diretrizes a serem tracadas
visando a melhoria continua do processo ensino- aprendizagem.

3.9 DIVULGACAO

A divulgacao dos resultados da Avaliacdo Institucional é feita pela CPA com apoio da Reitoria
do Centro Universitario Uninorte, através da realizagdo de seminarios para exposi¢ao e discussdao com
a comunidade académica, participagao na Jornada Pedagodgica e Jornada discente promovida pelos
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cursos de graduacdo, além da disponibilizacdo dos relatérios no préprio site da IES, externando o

processo avaliativo institucional para a toda comunidade.
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IV - EXPOSICAO DOS RESULTADOS
4.1 CORPO DOCENTE AVALIANDO A INSTITUIGAO EM TEMPOS DE PANDEMIA POR COVID-19

Pergunta: Vocé integra o quadro docente da Uninorte, ha

Total de respostas: 57
@ Mais de trés anos. ® Menos de um ano; @ Mais de dois anos; Mais de um ano;

Pergunta: Vocé ministra disciplinas em outros Cursos fora a sua area de formacdo?

Total de respostas: 56

® Sim; @ Nao.
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Pergunta: Vocé integra algum 6rgao colegiado da Instituicdo?

Total de respostas: 57
® Sim; ® Nao.

Pergunta: Se sim, na questao anterior, qual deles?

Total de respostas: 29
@ Comissao Especial de Acessibilidade e Apoio a InclusZo; @ Nucleo Docente Estruturante (NDE). @ Colegiado de Curso;

Comissao Propria de Avaliagao - CPA;
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Pergunta: Vocé tem conhecimento se o Centro Universitario Uninorte ja possuia acdes e EAD, antes
deste momento de crise?

Total de respostas: 57

@® Sim; @ Nao.

Pergunta: Sua familiaridade com processos de ensino e de aprendizagem remotos, pode ser
considerada

Total de respostas: 57

® boa; @ excelente. @ regular;

ruim;
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Pergunta: Antes da pandemia pela COVID-19, vocé contava, na sua formacao, com alguma
experiéncia de Educagdo a Distancia?

45.61%

19.3%

Total de respostas: 57

@ Sim, em atividades de exlensao, capacitagao, aperfeicoamento e atualizagao; @ Sim, na pos-graduacao; @ Nao.
Sim, na graduagéo; @ Sim, na graduago e na pos-graduagao;

Pergunta: Vocé considera que a suspensdo das aulas presenciais, substituidas por aulas em salas de
aulas virtuais, gerou, de forma mais intensa

Total de respostas: 57

@ Ampliagae da possibilidades de novos aprendizados, tanto pelo professor quante pelo aluno;

® Medo pelo enfrentamento ds incertezas da nova realidade. @ Queda no aproveitamento e rendimento dos alunos;
Desmotivagao @ abandono dos estudos, tanto pelo professor quanto pelo aluno;
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Pergunta: O planejamento e execucdo das aulas por meio de salas de aulas virtuais, exigiu do professor

Total de respostas: 57
@ Maior tempo para pesquisar, se organizar e interagir com os alunas;

@ Distribuicao do tempo entre as atividades docentes e atividades domésticas; @ O cumprimento normal de sua rotina docente.

Pergunta: Quais sao as dificuldades que vocé esta enfrentando para realizar suas aulas de maneira

online? (Se necessario, marque mais de uma alternativa).

29.55%

Total de respostas: 88
@ Definir as ferramentas a serem utilizadas; @ Nzo estou encontrando dificuldade. @ Criar atividades e tarefas;
Criar uma trilha de aprendizagem; @ Definir os conteldos e a quantidade; @ Ministrar aulas online;

@ Definir uma ferramenta para postar os conteldos;
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Pergunta: Quanto ao uso das tecnologias para a realizacao das aulas, o que vocé considera mais dificil ?

(Se necessario, marque mais de uma alternativa).

Total de respostas: 63
@ Escolher as ferramentas/aplicativos para tornaras aulas mais atraentes; @ Definir ferramentas transmitir aulas;
@ Utilizar as ferramentas disponiveis. Definir as ferramentas para comunicagac com os alunos;

@ Definir uma ferramenta para postar os conteldos;

Pergunta: Na sua percepgao, quais as principais dificuldades vivenciadas pelo Centro Universitario

Uninorte, neste momento? (Se necessario, marque mais de uma alternativa).

Total de respostas: 59

@ Inadimpléncia; @ Definir as tecnologias a serem utilizadas; @ Atuar na formagao dos professores;

Definir as agoes Institucionais. @ Utilizacao das redes sociais;
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Pergunta: No que se refere ao atendimento virtual aos alunos, vocé considera que os maiores desafios
ao Professor, diz respeito a (Se necessario, marque mais de uma alternativa).

Total de respostas: 89
@ Realizar as avaliagoes; @ Problemas de acesso com a internet; @ Problemas com a internet e acesso as plataformas;

Responder as duvidas dos alunos. @ Conseguir acessar as plataformas e as ferramentas; @ Questoes financairas,

Pergunta: Quais os contetdos vocé possui maior interesse em acessar? (Se necessario, marque mais
de uma alternativa).

Total de respostas: 130

@ Formacao de professores. @ Como implementar tecnologias na EaD; @ Envolvimento das familias;

Tecnologias de baixo custo; @ Curadoria e sele¢ao de conteudos; @ Conteldos gratuitos para usar na crise;
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Pergunta: O Centro Universitario Uninorte tem como Missdo “Proporcionar Educacdo de Qualidade,
contribuindo para o crescimento das pessoas e desenvolvimento da sociedade no ensino presencial e
a distancia”. Na sua opinido, nesse tempo de pandemia pela COVID-19, o ensino ofertado, quanto as

Total de respostas: 132
@ Desenvolveu-se de forma satisfatoria; @ Desenvolveu-se de forma satisfatoria, porém, precisa ser melhorado;

@® Desenvolveu-se de forma insatisfatoria, porém, é justificavel dentro do cendrio posto. Desenvolveu-se de forma insatisfatoria;

Pergunta: O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o documento no qual o Centro
Universitdrio Uninorte expressa sua politica organizacional e académica, representando uma
oportunidade de reflexdo sobre os seus objetivos, metas, forma de gestdo, recursos e os critérios de

Total de respostas: 132

@ Prioritariamente semipresencial ou hibrido; @ Prioritariamente, de modo presencial;

@ Em funcionamento igualitaric entre as trés modalidades. Pricritariamente, de modo a distancia;
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Pergunta: Vocé considera o acesso a Coordenagao de Curso

87.78%

Total de respostas: 131
@ Satisfatorio as suas necessidades; @ Satisfatorio 3s suas necessidades, porém, precisa ser ampliado;

@ Insatisfatorio 4s suas necessidades, porém, justificavel pelas suas responsabilidades. Insatisfatorio as suas necessidades;

Pergunta: O relacionamento entre a Coordenacdo de Curso e o professor, tem atendido de forma

Total de respostas: 132

@ Satisfatoria as suas necessidades; @ Satisfatoria &s suas necessidades, porém, pode ser melhorado;

@ Insatisfatoria as suas necessidades; Insatisfatoria s suas necessidades, porém, sem prejuizos ao ensino.
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Pergunta: Vocé considera que a entrada de disciplinas semipresenciais no Curso em que vocé atua

Total de respostas: 131
@ Mostra-se coerente ao desenvolvimento da formagao; @ Devem ser ampliadas dentro das possibilidades permitidas;

@ Devem ser restringidas dentro das possibilidades permitidas. Maostra-se incoerente ao desenvolvimento da formagao;

Pergunta: O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) mostrou ser um software amigavel ao
desenvolvimento da proposta do Curso e tem se mostrado eficiente ao desenvolvimento dos processos

de ensino e aprendizagem, de modo

59.08%

Total de respostas: 132
@® Otimo; ® Bom; @ Regular, ~ Ruim.
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Pergunta: Vocé considera que o Curso esta organizado quanto ao seu planejamento e informacodes ao
professor sobre hordrios, formas e nimeros para contatos com equipes técnicas, Coordenacao de
Curso, de modo

Total de respostas: 132

® Otimo; @ Bom; @ Regular;

Pergunta: O Curso tem incentivado o desenvolvimento de Pesquisas, nesse tempo de novos
aprendizados decorrentes do quadro de pandemia pela Covid-19, de modo

28.79%

Total de respostas: 132
@ Constante; @ Planejado; @ Esporadico; ~ Nenhum.
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Pergunta: Sua disposicdo em contribuir no desenvolvimento de pesquisas, no(s) Curso(s) em que atua

7

e

Total de respostas: 132
@ Total; @ Média, @ Pouca;

Nenhuma.

Pergunta: Vocé considera que a atuagdo do Curso em atividades de Extensdo é

21.21%

Total de respostas: 132
® Boa; @ Otima: @ Ruim.

Regular;
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Pergunta: Vocé considera que o Centro Universitario Uninorte contribuiu com o Estado do Acre,

disponibilizando os seus servicos, nesse tempo de pandemia pela Covid-19, de modo

87.88%

Total de respostas: 132
@ Satisfatorio; @ Regular, @ Insatisfatorio;

Pergunta: Vocé considera que o Centro Universitario Uninorte utiliza meios de comunicagao adequados

ao alcance dos professores, de modo

Total de respostas: 132

@ Satisfatorio; @ Regular; @ Insatisfatorio;
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Pergunta: O Programa de Formagao e Desenvolvimento Docente, sob responsabilidade do Nucleo de
Apoio Pedagdgico (NAP) tem sido efetivado, regularmente, dentro da Jornada Pedagdgica que, no
geral, inclui a Formacdo Docente e a Semana Pedagdgica. Vocé considera que, no atual cenadrio, a

Total de respostas: 347
@ O ensino remoto e as novas tecnologias da comunicacao; @ O desafio de avaliar a aprendizagem no ensino remoto.

® Reflexos da pandemia no exercicio docente; O luto e as suas influncias no processo de ensino e de aprendizagem;

® Como desenvolver a autodisciplina requerida ao exercicio docente remoto;

Pergunta: A Secretaria Académica, tem dentre as suas atribuicdes o registro académico do Centro
Universitario Uninorte, representando importante instancia de controle de frequéncia, notas e
trajetdria dos alunos, bem como num importante centro de dados da instituicdo, representando o seu

trabalho, a

Total de respostas: 131

@ Satisfatoria; @ Ruim. @ Regular;
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Pergunta: O Centro de Apoio Psicopedagdgico-CAP, é um dos 6rgdos de apoio a Prod-Reitoria
Académica, tendo como principal finalidade, atender as demandas dos académicos do Centro
Universitdrio Uninorte, buscando solucdes para dificuldades presentes no processo ensino

Total de respostas: 379

@ Estratégias de ensino e de aprendizagem voltadas ao ensino remoto;

@ Como desenvolver a autodisciplina no processo de estudar e de aprender;

® Desafios ao estudante frente a autonomia do ensino remoto. Como manter a saude mental em tempo de pressao;

@ A influéncia do luto no processo de ensino e de aprendizagem;

Pergunta: Visando garantir a Politica de Acessibilidade e Inclusdo de pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida, transtornos globais do desenvolvimento, superdotacao e altas habilidades com
vistas a eliminacdo de barreiras pedagdgicas, arquitetdnicas, atitudinais, de comunicacao e informacao

Total de respostas: 184

@ Participagao como membro da Comissao; @ Desenvolvimento de processos de formagao aos Monitores e demais Professores;

@ Produgao de relatos de experiéncias docentes na tematica de acessibilidade e inclusao; Voluntariado.
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4.2 - CORPO DISCENTE AVALIANDO A INSTITUICAO EM TEMPOS DE PANDEMIA POR COVID-19

Qual o seu Curso?
463 respostas

Qual o periodo(Semestre) que vocé esta cursando?
463 respostas

@ Administracéo

@® Arquitetura e Urbanismo

@ Biomedicina

@ Ciéncias Bioldgicas

@ Ciéncias Contabeis

@ CST em Estética e Cosmética

@ CST em Gestio Ambiental

@ CST em Gestao de Recursos Huma...

114V

@
@2
@3
@4
@5
@c
er
@

12V
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Pergunta: O Centro Universitario Uninorte tem como Missdo: “Proporcionar Educacdo de Qualidade,
contribuindo para o crescimento das pessoas e desenvolvimento da sociedade no ensino presencial e

a distancia”. Na sua opinido, nesse tempo de pandemia pela COVID-19, o ensino ofertado, quanto as
suas finalidades:

50
2
=0
100
5
il - -
Dessnvnlveu-2 de forma stsfatsng, Desenvoiveil-sa de farma sansatanis, Desavolvei-sa de foma insatFasns Diesanvalves-se de forma msatistatang
porém precisa ser mebhorsio; porem, £ |Jstificéyel dento do cenario
posta

Pergunta: Sua familiaridade com processos de ensino e de aprendizagem remotos, anterior a
pandemia, pode ser considerada:

1{0.22%)

B
e

R(1512%) —

®Eoz

210 #:.36%)
®Regular
® Excelente;
®Ruim

9 oxcelente
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Pergunta: Antes da pandemia pela COVID-19, vocé contava com alguma experiéncia de Educagao a
Distancia ou ensino remoto?

100

a9

vatividades di e bor
JC, ap
afunliracha

- I
sirm, ra gracuag i S, na pas-graduagio;

Pergunta: Vocé considera que a suspensdo das aulas presenciais, substituidas por aulas em salas de
aulas virtuais, gerou, de forma mais intensa: (Se necessario, marque mais de uma alternativa).

i, or Vi
capacis =R

Sm, nagrduagio e na
nto e

ponegraduacio,
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[ty

Ampliacio Medopelo Jueda nin Queda no Cuedano
das mtrentame ) L]

uedann: De 5 e Quedano  Ouedano
=

aproviltam

apro
Tendrmien o rendhneito
Ampliagan
des
possbikdad

Pergunta: O acompanhamento e participacdo nas aulas por meio de salas de aulas virtuais, exigiu do

aluno:

3 o tompo enthe as Muror temp
vicl ok

do que s praticass ra O currprimento nmormal dnsua rotina

s akas presenc s discente

s it s restead i

39




uninorte

RELATORIO DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
2021/2023

Pergunta: Quais as dificuldades vocé enfrentou para realizar suas aulas de maneira online? (Se

necessario, marque mais de uma alternativa).

| Sbsorveras contel

Criaruma tritha.de

Absonseros cantendos considerando quald...

Conexio comaipternet

Pergunta: Vocé considera que a entrada de disciplinas semipresenciais no Curso em que vocé pertence:

(Se necessdrio, marque mais de uma alternativa).

157
150
105
0
& 4
)
19
- . . - !
0 ———!
Mostra-s Deyam s LS w Maostra-u Mostra-se D ] Mastra-s Moary-s
ampliadas meoerente ac ampliadas ] Coere DE

0 das desenvohvirnen.
ilidades gz “ormac30,
sarmitidas

dentro das
lidades

possbilidades
permitidas

petrtidas.

posdbilidades
perrniidas,

parmitictas

Mostra-ae
coerente 3o

desenvohiman..

e iy
da formacao;

Mastra-

coarentead

da formago;
Maostrase
neoorente ac

desenveivimen

dafor
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Pergunta: O Curso tem incentivado o desenvolvimento de Pesquisas, nesse tempo de novos
aprendizados decorrentes do quadro de pandemia pela Covid-19, de modo:

A5 (39,265

£ O Curso tem incentivado o deservolvimento de Pesguisas,
@ Corstante,

9 (21,385}

@ Esparbdico,
@ hlerthum

105 22 6%}

Pergunta: Sua disposicdo em contribuir no desenvolvimento de pesquisas, no(s) Curso(s) em que
pertence é:

9. Sua disposi¢do em contribuir no desenwvolvimento de pesqui..
cletiy @NMédia,
®Total

OPoucs;

@Nenhuma,
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Pergunta: Vocé considera que a atuacdo do seu Curso em atividades de Extensdo é:

10. Vocé considera que a atuagio do seu Curso em atividad..
®Boa;

@®Rsguar,

® Otima;

@ Ruim

Pergunta: Vocé considera que o Centro Universitario Uninorte contribuiu com o Estado do Acre,
disponibilizando os seus servicos, nesse tempo de pandemia pela Covid-19, de modo:

11. Vocé considers que o Centro Uriversitirio Uninorte contri..
156 (34 12%) @ Satisfatorio

@ Reguiar;

0 Insatisfatorio

®Rum
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Pergunta: Vocé considera que o Centro Universitario Uninorte utiliza meios de comunicacdo adequados

ao alcance dos alunos, de modo:

28 B 05%) -

12, Viocé considera que o Centro Universitirio Uninorte utiliza .
@ Saticfatdnio;

Pergunta: Conhece os 6rgaos Nucleo de Apoio Pedagdgico - NAP, Centro de Apoio Psicopedagdgico -
CAP, Comité de Etica em Pesquisa - CEP, e o colegiado do seu curso) e suas atribuicdes?

18T [39, 065}

13 Conhece os drgaos Mideo de Apoio Pedagogico - NAR. C...
L_EE

@ Barcialmente

®!io sabe ou tem ddvida

®5im,
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Pergunta: Qual o nivel de satisfacdo com o curso que realiza?

158 34 4%

14. Qual o nivel de satisfagdo com o curso que realiza?
@ Satisfatorio;

@FReqular

® Insatisfatono;

® Ruim

Pergunta: A IES oportuniza condigdes para o seu desenvolvimento pessoal e profissional?

2415

131 ZE2%046]

183

185 (40 A2%)

15 A IES oportuniz condigies para o seu desenvolvimento p..,

®im
@30 sabe ou lem divida
@ Parciaimente;

L_LEE]
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Perguntas: O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) mostrou ser um software amigavel ao
desenvolvimento dos processos de ensino e aprendizagem, de modo:

AT (S ETH)

121 [25,13%)
183 (41,68
16. © Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) mestrou ser um
W Eom
SO
®Regular,

@ Hum

Pergunta: A ferramenta Blackboard Collaborate mostrou ser um recurso amigdvel ao desenvolvimento
dos processos de ensino e aprendizagem, de modo:

1122.97%)

182 (20, 82%)
17. A ferramenta Blackboard Collaborate mostrou ser um recur..
®Bom
@ Ohmo
® Regudar;
®Ruim

143 B0,69%)
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Pergunta: Detectou melhorias na instituicdo decorrente das avaliacdes anteriores?

18.Detectou melhorias na instituigdo decomrente das avaliagdes .
@Parcialments;

@i

®Mao sabe ou 'm dumada;

L_IEL]

147 3, 75%)

Pergunta: Teve conhecimento dos resultados decorrentes da ultima avaliagdo interna?

149 (32.18%)|

18, Teve conhecimento dos resultados decorrentes da Gitima av.
L DETe]

WSO sabe ou lem duyda;

o5y

B Parciaiments;

117 (23 By
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Pergunta: Como avalia o funcionamento da CPA (Comissdo Prépria de Avaliagdo)?

206 144 268 20. Como avalia o funcionamente da CPA (Comisszo Propria d..
@ Bony

Pergunta: O Centro de Apoio Psicopedagdgico-CAP, é um dos 6rgdos de apoio a Prd-Reitoria
Académica, tendo como principal finalidade, atender as demandas dos académicos do Centro
Universitdrio Uninorte, buscando solucGes para dificuldades presentes no processo ensino-
aprendizagem. Vocé avalia que o CAP, nesse tempo de pandemia, deveria fazer investimento maior,
junto aos alunos, desenvolvendo as tematicas: (em havendo necessidade, pode marcar mais de uma
alternativa).
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omo Coma Ainfluenca nfludncia Ainfiuén

manter a manter ¢ Nito ne de uto no do luto no manter 3

mental o de  saude mental

Como

esenvol/er 3

frenta 3o

tetamo da

sencialid... aprend

lar o aprend
der. Desa

Pergunta: Vocé considera o acesso ao CIA online:

138
176

sy recessidackes Insatisfatir

s necesidades Ir - it n,

Satifatano bssumr

oreciss ser
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Pergunta: O relacionamento entre a Coordenacao de Curso e o aluno, tem atendido de forma:

parem. pod Satidatdria & was necesiclde tatinlatonia au sl e rusatidataria &

SE{T1 el 20 0o
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5. ANALISE DOS RESULTADOS

A partir da obtencdo dos dados e tabulacdo em graficos, houve a necessidade de analisar
qualitativamente as respostas, com intuito de elaborar com maior assertividade o plano de metas para
2022 e trazer maior elucidacdo as necessidades e potencialidades a serem apontadas a equipe gestora
da IES. Vale ressaltar que além da gestao institucional, a gestdo académica (coordenadores de curso e
de nucleos também receberdo um relatério personalizado com o desempenho individual a partir das
respostas do seu publico-alvo).

5.1 ANALISE DOS RESULTADOS — CORPO DOCENTE

Em relacdo ao perfil do professor UNINORTE, destacamos que sua maioria faz parte do corpo
docente desta IES ha pelo menos 3 anos, sendo possivel analisar o processo e necessidade de adaptagao
e desempenho por terem vivenciado a transicdo do ensino ofertado no periodo pré-pandémico e
pandémico. O grupo de professores afirma que ndo ministra cursos fora da sua drea de formacao, o
gue proporciona “conforto” na conducdo das aulas e qualidade no ensino prestado. 50% do publico
investigado participa de érgdos colegiados da instituicdo, o que possibilita a reflexdo sobre a conducao
dos cursos e analise académica individual do aluno em casos de excepcionalidade.

Os resultados demonstram que o corpo docente tem conhecimento de agdes de Ensino a
distancia desenvolvidos pela IES, apesar da maioria ndo ter tido contado em sua formag¢ao com alguma
experiéncia em EaD. Aos que experenciaram o modelo, assinalaram terem vivenciado em forma de
capacitacoes, cursos, atividades de extensao.

O corpo docente expressa que a suspensao das aulas presenciais e substituicdo por aulas virtuais
possibilitou ampliacao das possibilidades de novos aprendizados, fato que se justifica pela necessidade
de adaptagdo a novos meios tecnoldgicos e rotina da diade professor/aluno. Também afirmam que a
mudanca despendeu maior tempo de preparagdo para organizagao, planejamento e interagdo com os
alunos. Ressaltamos que o Centro Universitario ndo suspendeu as aulas na ocorréncia do primeiro
decreto, deu continuidade através de aulas de ensino remoto, por meio de salas de aula virtuais, sem
qualquer prejuizo no calendario letivo.

Sobre as maiores dificuldades enfrentadas neste modelo, a maioria concorda que estdo a
elaboracao de novas atividades por meio virtual e definicdo de novas ferramentas a serem utilizadas.
Especificamente sobre o uso de tecnologias, a maior preocupacdo do corpo docente, foi a sele¢cdo do
formato mais atraente, entendendo que em sua maioria o ambiente de aprendizado deixou de ser a
sala de aula fisica e passou a ser a sua prépria residéncia, por vezes um ambiente ndo propicio para
atencdo focada. O professor também se mostrou sensivel a saude financeira da instituicdo, e definiu a
inadimpléncia como a maior dificuldade enfrentada neste momento de pandemia. Como em todo
cenario mundial, o Estado do Acre passou e passa por um periodo de recessdo econOmica que interferiu
no contexto financeiro do aluno, muitos trabalhadores informais e de empresas privadas que nao
puderam manter suas atividades gerando um alto indice de desemprego ou diminuicdo consideravel
de renda. Os mesmos também citaram que problemas de acesso a internet foram um dos fatores de
entrave neste momento.
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Em funcdo deste movimento de mudancas no cenario educacional, os docentes apontaram a
necessidade de formacdo de professores no sentido de implementacdo de novas ferramentas
tecnoldgicas, entendendo que este formato é possivel e pode ser implementado no decorrer dos anos.
O corpo docente concluiu que o ensino neste periodo correu de forma satisfatdria atendendo ao que
preconiza o Plano de Desenvolvimento Institucional e também entende que a entrada de disciplinas
semipresenciais na grade curricular estd coerente com o desenvolvimento da formagado do aluno, o que
reafirma a boa adaptacdo com o periodo vivenciado. A maioria entende que este centro contribuiu com
o estado do Acre disponibilizando seus servicos em tempos de pandemia, e para eles pesquisas nessa
area foram fomentadas e precisam ser potencializadas.

POTENCIALIDADES FRAGILDADES / NECESSIDADES
Ampliagdo de novos aprendizados Formagao docente nas metodologias
tecnoldgicas
Adaptacdo ao modelo proposto Ferramentas de suporte ao académico
Novas ferramentas didaticas e institucionais Metodologias de avaliacdo

5.2 ANALISE DOS RESULTADOS — CORPO DISCENTE

Participaram do questiondrio alunos de todos os cursos e periodos da IES, o que nos garante
uma amostragem generalista do cendrio pandémico sob o ponto de vista do aluno.

Em relagcdo ao ensino ofertado em meio a pandemia, o aluno classifica-o como satisfatério,
porém, necessario melhorias. Acreditamos que as melhorias partem desta analise conduzida pela CPA,
além, do acompanhamento de rendimento dos académicos junto ao NAP e coordenacdes de curso.
Ressaltamos que apesar de atualizacGes constantes do ponto de vista didatico-pedagédgico, o cenario
pandémico ndo possibilitou testagens anteriores.

Grande parte dos alunos referiu ter alguma familiaridade com os processos de ensino e
aprendizagem no formato remoto anterior a pandemia, porém, ndo experenciaram de fato o modelo
na Educacdo a Distancia ou ensino remoto. A parcela que cita esta experiéncia, alega ter vivenciado
assim como os professores, em capacitacdes, atividades de extensdo e aperfeicoamento. Os alunos
também concordam que a suspensdo das aulas presenciais e substituicdo por aulas em salas virtuais
gerou ampliacdo nas possibilidades de aprendizado e que exigiu do aluno, concordando com o copo
docente, maior tempo para pesquisar, organizar e interagir com o professor.

Em relacdo maiores dificuldades enfrentadas neste periodo, destacaram a criacdo de uma trilha
de aprendizagem para a nova modalidade e a absor¢do do contelddo considerando a qualidade e
guantidade. Uma parcela minima de alunos relatou dificuldades em manusear a ferramenta. Os
académicos também concordam que a entrada de disciplinas semipresenciais no curso em que
pertencem é coerente ao desenvolvimento de sua formacdo, fato a ser destacado, considerando a
resisténcia apresentada anteriormente a pandemia. Parcela dos alunos mostra-se disposta a contribuir
com pesquisas e se sentem incentivados para tal. O movimento de contribuicdo da IES para comunidade
no periodo pandémico foi identificado pelos alunos. Os académicos classificaram como satisfatério e
regular o nivel de satisfacdo com o seu curso neste periodo, bem como as ferramentas AVA (Ambiente
Virtual de Aprendizagem) e Blackboard Collaborate (sala de aula virtual).

Em relacdo a mudancgas a partir dos apontamentos pela CPA, grande parcela apontou que
detectaram tais melhorias ou que aconteceram de forma parcial, porém, nao tiveram devolutiva dos
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resultados da ultima avaliacdo, algo a ser considerado por esta nova formacdo da CPA. Destacamos que
a estrutura fisica ndo foi explorada neste ultimo bloco avaliativo entendendo que tanto o professor,

guanto o aluno n3do acessaram ao campus. Este item serd reavaliado a partir deste semestre com o
retorno da presencialidade.

POTENCIALIDADES FRAGILDADES / NECESSIDADES
Ampliagdo de novos aprendizados Construgao de nova trilha de aprendizagem
Adaptacdo ao modelo proposto Ferramentas de suporte ao académico
Ferramentas institucionais Gerenciamento de tempo
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6. PLANO DE METAS CPA (2022)
ATIVIDADES A 0O QUE FAZER QUANDO DBSERVA(}ﬁO
SEREM
DESENVOLVIDAS
1) Atualizar a 1) Retificar a 1) Diretoria 1) Documento 1) Margo de 2022 1) Meta
Portaria de Portaria de Académica elaborado e alcangada
nomea¢do da CPA Nomeagdo da publicado
para o trienio Comissdo e
2021/2023 realizar sua
publicagao
2) Publicar o 2) Contatar com  2) CPA; 2) Abertura de 2) Fevereiro de 2) Meta
Calendario de as Equipes de TI Equipe de TI; chamado para 2022 alcangada
Reunides e Decom; Decom encaminhamento
Ordindrias da CPA de documentos
no Portal Encaminhar os
Institucional documentos a
serem postados
3) Construir e 3) Formular a 3) CPA 3) Momentos de 3) De marge a 3) Meta em
aplicar os proposigdo de Estudo julho de 2022 andamento
Instrumentos de questoes a partir Individuais e
Autoavaliagdo da realidade Coletivos;
Institucional para expressa em
o corpo tecnico todos os eixos da Reunices CPA
administrativo comunidade
académica
ATIVIDADES A 0O QUE FAZER QUANDO DBSERVA(}EO
SEREM
DESENVOLVIDAS
4) Construir e 4) Formular a 4) CPA; 4) Momentos de 4) De agosto a 4) Meta em
aplicar os proposicdo de NAP; NEaD; CAP Estudo dezembro de andamento
Instrumentos de  questoes a partir Individuais e 2022
Autoavaliagao da realidade Coletivos;
Institucional para expressa em
o corpo docente todos os eixos da Reunices CPA
comunidade
académica
5) Sistematizar as 5) Coletar as 5) CPA 5) Resultados 5) Dezembro de 5) Meta em
informagoes do Informagoes; Tabulados/ 2022 andamento
Processo de Consolidados.
Autoavaliagao Consolidar os
2022 resultados
6) Apresentar os  6) Disponibilizar  6) CPA 6) Registros das 6) Margo a 6) Meta em
Resultados da as informacgoes Apresentacoes dezembro de andamento
Autoavaliagao a realizadas 2022

Promover
momentos de
apresentacio dos
Resultados.

Comunidade
Academica
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

Este relatdrio apresentou de forma detalhada os dados gerados pela avaliagdo anual realizada
pela CPA do Centro Universitario Uninorte no final do periodo letivo 2021, dados estes, fornecidos pelo
preenchimento do questiondrio docente e discente da IES, contando com a participacdao de 379
professores e 463 académicos.

E meta desta CPA aprofundar os mecanismos de divulgacdo das préximas avalicdes para
alcangar maior parte dos avaliadores neste processo que consideramos o feedback real do trabalho
executado pela instituicdao sobre todos os pontos de vista de forma imparcial.

O plano de formacdo docente proposto e atualizado constantemente pelo NAP (Nucleo de
Apoio Pedagdgico) para o ano 2022, ja demonstra o esforgo da Instituicado com a qualificacdao docente
e, consequentemente, com a qualidade do ensino, necessidades apontadas nesta Ultima pesquisa.
Além deste apoio didatico-pedagdgico ao corpo docente, o NAP juntamente com a gestdo académica
vem trabalhando temas emergentes relacionados a metodologias ativas e tecnologias educacionais,
metodologias latentes ao periodo que estamos vivenciando. Em relagdo aos resultados produzidos por
esta avaliacdo, a contar pelo niumero de participantes da comunidade académica, especificamente os
docentes, recomenda-se o feedback e a discussdo junto aos diferentes cursos e nucleos, ndo somente
por parte desta comissao, mas via coordenagdes de cursos principalmente.

Aos gestores, recomenda-se o alinhamento das fragilidades encontradas, quer seja no fazer
docente, quer seja nos servicos e/ou condi¢Ges prestadas pela Instituicdo para o desenvolvimento de
suas atividades fins.

A IES tem investido na estrutura fisica, mididtica e tecnoldgica buscando manutencdo e
captacdo de novos alunos, e por consequéncia um aumento no investimento da estrutura pedagdgica
com a capacitacdao e contratacdo de professores com maior titulagdo e experiéncia profissional e
contratacdo e qualificacao de colaboradores técnicos administrativos buscando atender aos requisitos
legais para o centro universitario. Estas acdes certamente representam novos desafios para instituicao
e para a CPA, para que as conquistas alcancadas sejam mantidas e aprimoradas, proporcionado um
servico de qualidade reconhecido pela comunidade.

Por ultimo, a CPA, o NAP, o NEAD e o CAP acompanham massivamente o plano de metas para
ano de 2022 com o retorno do ensino presencial, ndo ignorando os recursos aprendidos devido a
pandemia. Novas tecnologias e recursos foram agregados e farao parte do processo de avaliacdo que
sera consolidado a partir do préximo ciclo avaliativo.

Centro Universitario Uninorte

Comissao Propria de Avaliacao
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9. ANEXOS

CEMTRO UNIVERSITARIO

Pro-Reitoria Académica
Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA Secretaria Académica
Nucleo de Regulagdo Nucleo de Apoio Pedagégico — NAP
Nucleo de Educagdo a Distancia— NEAD
Centro de Apoio Psicopedagogico - CAP

PESQUISA INTEGRADA INTERSETORIAL

A ATUAGAO DOCENTE EM TEMPOS DE PANDEMIA PELA COVID-19

Prezado(a)s Professore(a)s e Coordenadore(a)s,

E com satisfacdo que a Pré-Reitoria Académica, por meio da Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA,
Secretaria Académica, Nucleo de Regulagdo, Nucleo de Apoio Pedagégico — NAP, Nucleo de Educacado
a Distancia — NEAD e Centro de Apoio Psicopedagdgico — CAP, disponibiliza pesquisa intersetorial,
pelos érgaos de apoio a gestdo académica, voltada a atuagdo docente em tempos de pandemia pela
Covid-19.

A partir das determinacdes de isolamento social, pelas autoridades governamentais e sanitdrias, as
atividades docentes presenciais, passaram a ser exercidas de casa, tendo-se, necessariamente, um
processo de adaptac¢do as novas condigdes postas, o qual exigiu novos aprendizados como a utilizagdo
de ferramentas on line e digitais para o desenvolvimento das atividades remotas.

A referida pesquisa acontecera em duas etapas. Na Etapa |, (a qual ficara disponibilizada no periodo
de 03 a 14/05/2021) tem-se como finalidade:

1. Compreender os efeitos preliminares do isolamento social na atuacdo docente;
2. Identificar pontos de maior fortalecimento ao exercicio docente, pelos 6rgdos de apoio a
Gestdo Académica.

Agradecemos, desde ja, sua valorosa contribuicdo a esta primeira etapa da pesquisa.

Atenciosamente,
Orgaos de Apoio a Gestdo Académica.

PERFIL DOCENTE

1. Vocé integra o quadro docente da Uninorte, ha:
() Menos de um ano; () Mais de um ano;
() Mais de dois anos; ( ) Mais de trés anos.

2. Vocé ministra disciplinas em outros Cursos fora a sua area de formagao?
() Sim; () Nao.

3. Vocé integra algum drgao colegiado da Instituicao?
() Sim; () N3o.
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4. Se sim, na questao anterior, qual deles?
() Conselho Superior Universitario — CONSUNI;
() Colegiado de Curso;
() Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA,;
() Comissao Especial de Acessibilidade e Apoio a Inclusdo; () Nucleo Docente Estruturante
(NDE).

ATUAGAO DOCENTE

5. Vocé tem conhecimento se o Centro Universitario Uninorte ja possuia acoes e EAD, antes
deste momento de crise?
() Sim;
() Nao.

6. Sua familiaridade com processos de ensino e de aprendizagem remotos, pode ser
considerada:
() ruim;
() regular;
() boa;
() excelente.

7. Antes da pandemia pela COVID-19, vocé contava, na sua formagao, com alguma experiéncia
de Educacgdo a Distancia?
() Sim, na graduacao;
() Sim, na pds-graduacao;
() Sim, na graduacao e na pés-graduacao;
() Sim, em atividades de extensdo, capacitagdo, aperfeicoamento e atualizagdo;
() Nao.

8. Voceé considera que a suspensdo das aulas presenciais, substituidas por aulas em salas de
aulas virtuais, gerou, de forma mais intensa:
() Queda no aproveitamento e rendimento dos alunos;
() Ampliacdo da possibilidades de novos aprendizados, tanto pelo professor quanto pelo
aluno;
() Desmotivacdo e abandono dos estudos, tanto pelo professor quanto pelo aluno;
() Medo pelo enfrentamento as incertezas da nova realidade.

9. O planejamento e execugao das aulas por meio de salas de aulas virtuais, exigiu do
professor:
() Maior tempo para pesquisar, se organizar e interagir com os alunos;
() Menor tempo do que se praticava na realizagdo das aulas presenciais;
() Distribuicdo do tempo entre as atividades docentes e atividades domésticas;
() O cumprimento normal de sua rotina docente.

10. Quais sao as dificuldades que vocé esta enfrentando para realizar suas aulas de maneira
online? (Se necessario, marque mais de uma alternativa).
( ) Definir uma ferramenta para postar os conteudos;
( ) Criar atividades e tarefas;
( ) Criar uma trilha de aprendizagem;
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( ) Definir os conteldos e a quantidade;
( ) Definir as ferramentas a serem utilizadas;
( ) Ministrar aulas online;
( ) N3o estou encontrando dificuldade.
11. Quanto ao uso das tecnologias para a realizagao das aulas, o que vocé considera mais
dificil? (Se necessario, marque mais de uma alternativa).
( ) Definir uma ferramenta para postar os contetdos;
( ) Escolher as ferramentas/aplicativos para tornaras aulas mais atraentes;
( ) Definir ferramentas transmitir aulas;
( ) Definir as ferramentas para comunicacdo com os alunos;
( ) Utilizar as ferramentas disponiveis.

12. Na sua percepg¢ao, quais as principais dificuldades vivenciadas pelo Centro Universitario
Uninorte, neste momento? (Se necessdrio, marque mais de uma alternativa).
( ) Atuar na formacgdo dos professores;
( ) Definir as tecnologias a serem utilizadas;
( ) Inadimpléncia;
( ) Utilizacdo das redes sociais;
( ) Definir as agGes institucionais.

13. No que se refere ao atendimento virtual aos alunos, vocé considera que os maiores
desafios ao Professor, diz respeito a: (Se necessario, marque mais de uma alternativa).
( ) Conseguir acessar as plataformas e as ferramentas;
( ) Realizar as avaliagdes;
( ) Problemas de acesso com a internet;
( ) Problemas com a internet e acesso as plataformas;
() Questdes financeiras;
( ) Responder as duvidas dos alunos.

14. Quais os contetidos vocé possui maior interesse em acessar? (Se necessario, marque mais
de uma alternativa).

( ) Como implementar tecnologias na EaD;
( ) Conteudos gratuitos para usar na crise;
( ) Envolvimento das familias;

( ) Curadoria e selecdo de conteudos;

( ) Tecnologias de baixo custo;

( ) Formagdo de professores.

Saiba que sua contribuicdo, em muito, ajudara a IES quanto a melhoria da oferta de seus servigos!
Obrigada por sua participacao!
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CENTRO UNIVERSITARIO

Pro-Reitoria Académica
Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA Secretaria Académica
Nucleo de Regulagido Nucleo de Apoio Pedagégico — NAP
Nucleo de Educagdo a Distancia— NEAD
Centro de Apoio Psicopedagdgico - CAP

PESQUISA INTEGRADA INTERSETORIAL

A ATUAGAO DOCENTE EM TEMPOS DE PANDEMIA PELA COVID-19

Prezado(a)s Professore(a)s e Coordenadore(a)s,

E com satisfacdo que a Pro-Reitoria Académica, por meio da Comissdo Propria de Avaliacdo —
CPA, Secretaria Académica, Nucleo de Regulagdo, Nucleo de Apoio Pedagdgico — NAP, Nucleo de
Educacdo a Distancia — NEAD e Centro de Apoio Psicopedagdgico — CAP, disponibiliza pesquisa
intersetorial, pelos 6rgdos de apoio a gestdo académica, voltada a atuacdo docente em tempos de
pandemia pela Covid-19.

A partir das determinacdes de isolamento social, pelas autoridades governamentais e sanitarias, as
atividades docentes presenciais, passaram a ser exercidas de casa, tendo-se, necessariamente, um
processo de adaptacdo as novas condicdes postas, o qual exigiu novos aprendizados como a utilizagédo
de ferramentas on line e digitais para o desenvolvimento das atividades remotas.

Na Etapal |, (jd respondida) teve-se como finalidade:

1. Compreender os efeitos preliminares do isolamento social na atuagdo docente;
2. Identificar pontos de maior fortalecimento ao exercicio docente, pelos drgaos de apoio a Gestao
Académica.

Na Etapa Il, (disponibilizada de 23 de junho a 5 de julho de 2021) dentro das Dimensdes propostas a Auto-
avaliagdo Institucional, buscar-se-a:

1. Levantar os aprendizados conquistados no processo remoto de ensino e de aprendizagem;

Ressignificar os desafios vivenciados de modo a potencializar a agao docente;

3. Coletar insumos necessarios a melhoria da qualidade de atuagdo dos 6rgaos de apoio a
Gestdo Académica.

N

Agradecemos, desde j4, sua valorosa contribuicdo a esta primeira etapa da pesquisa.

Atenciosamente, Orgdos de Apoio &
Gestédo Académica.
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DIMENSOES AVALIADAS

Dimensdo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

1. O Centro Universitario Uninorte tem como Missao: “Proporcionar Educacdo de Qualidade,
contribuindo para o crescimento das pessoas e desenvolvimento da sociedade no ensino
presencial e a distancia”. Na sua opinido, nesse tempo de pandemia pela COVID-19, o
ensinoofertado, quanto as suas finalidades:

() Desenvolveu-se de forma satisfatoria;

() Desenvolveu-se de forma satisfatdria, porém, precisa ser melhorado; (

) Desenvolveu-se de forma insatisfatoria;

( ) Desenvolveu-se de forma insatisfatdria, porém, é justificavel dentro do cenério posto.

2. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o documento no qual o Centro
UniversitarioUninorte expressa sua politica organizacional e académica, representando uma
oportunidade de reflexdo sobre os seus objetivos, metas, forma de gestdo, recursos e 0s
critérios de selecdoe execucdo das acdes institucionais. Nos dias atuais, a Instituicdo ampliou
a oferta de Cursosde Graduacao, utilizando, além da modalidade presencial e de Educacéo a
Distancia, a modalidade semipresencial ou hibrida de ensino. Na sua opinido, vocé considera
que, passada a pandemia pela Covid-19, os cursos de graduacgéo, tendem a permanecerem:
() Prioritariamente, de modo presencial;

() Prioritariamente, de modo a distancia;
() Prioritariamente semipresencial ou hibrido;
() Em funcionamento igualitario entre as trés modalidades.

¢ Dimensdo 2: A Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

a) Da Coordenacdo do Curso

3. Voce considera o acesso a Coordenacao de Curso:
() Satisfatorio as suas necessidades;
() Insatisfatorio as suas necessidades;
() Satisfatorio as suas necessidades, porém, precisa ser ampliado;
() Insatisfatorio as suas necessidades, porém, justificavel pelas suas
responsabilidades.

4. O relacionamento entre a Coordenacédo de Curso e o professor, tem atendido de forma:
() Satisfatoria as suas necessidades;
() Insatisfatoria as suas necessidades;
() Satisfatoria as suas necessidades, poréem, pode ser melhorado;
() Insatisfatoria as suas necessidades, porém, sem prejuizos ao ensino.

b) Atuacdo no(s) Curso(s)

5. Vocé considera gque a entrada de disciplinas semipresenciais no Curso em que vocé
atua:
() Mostra-se coerente ao desenvolvimento da formacéo;
() Mostra-se incoerente ao desenvolvimento da formagéo;
() Devem ser ampliadas dentro das possibilidades permitidas;
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() Devem ser restringidas dentro das possibilidades permitidas.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) mostrou ser um software amigavel ao
desenvolvimento da proposta do Curso e tem se mostrado eficiente ao desenvolvimento dos
processos de ensino e aprendizagem, de modo:

() Bom;

() Otimo;

() Regular;

() Ruim.

Vocé considera que o Curso esta organizado quanto ao seu planejamento e informacdes ao
professor sobre horarios, formas e numeros para contatos com equipes técnicas,
Coordenacéo de Curso, de modo:

() Bom;

() Otimo;

() Regular

c) DaPesquisa

O Curso tem incentivado o desenvolvimento de Pesquisas, nesse tempo de novos
aprendizados decorrentes do quadro de pandemia pela Covid-19, de modo:

() Constante;

() Esporédico;

() Planejado;

() Nenhum.

Sua disposic¢do em contribuir no desenvolvimento de pesquisas, no(s) Curso(s) em que
atuaé:

() Total;

() Média;

() Pouca;

() Nenhuma.

d) Da Extenséo

Vocé considera que a atuacdo do Curso em atividades de Extensao é:
() Bog;

() Otima;

( ) Regular;

( ) Ruim.

Dimensdo 3: Responsabilidade Social

Vocé considera que o Centro Universitario Uninorte contribuiu com o Estado do Acre,
disponibilizando os seus servi¢os, nesse tempo de pandemia pela Covid-19, de modo:
() Satisfatorio;

() Insatisfatorio;

() Regular;

() Ruim.
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e Dimensdo 4: A Comunicacdo com a Sociedade

12. Vocé considera que o Centro Universitario Uninorte utiliza meios de comunicacao
adequadosao alcance dos professores, de modo:
() Satisfatorio;
() Insatisfatorio;
() Regular;
() Ruim.

o Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

13. O Programa de Formacdo e Desenvolvimento Docente, sob responsabilidade do Nucleo de
Apoio Pedagdgico (NAP) tem sido efetivado, regularmente, dentro da Jornada Pedagdgica
que, no geral, inclui a Formacdo Docente e a Semana Pedagdgica. VVocé considera que, no
atual cenario, a proxima Jornada Pedagdgica, deveria trazer temas, relacionados a(o)s: - (Se
necessario, marque mais de uma alternativa).

() Reflexos da pandemia no exercicio docente;

() O luto e as suas influéncias no processo de ensino e de aprendizagem.
() Como desenvolver a autodisciplina requerida ao exercicio docente
remoto;

() O ensino remoto e as novas tecnologias da comunicagao;

() O desafio de avaliar a aprendizagem no ensino remoto.

e Dimensédo 6: Organizacao e Gestdo Institucional

14. A Secretaria Académica, tem dentre as suas atribuicdes o registro
académico do Centro Universitario Uninorte, representando importante
instancia de controle de frequéncia, notas e trajetdria dos alunos, bem
como num importante centro de dados da institui¢do, representando o
seu trabalho, a conexéo entre o planejamento pedagdgico do curso e sua
execuc¢do. Enquanto docente, vocé considera que sua contribuicdo, na
regularidade () Satisfatoria;

() Insatisfatoria;
() Regular;
() Ruim

e Dimensdo 9: Atendimento ao Discente

15. O Centro de Apoio Psicopedagdgico-CAP, é um dos 6rgdos de apoio a Pré-Reitoria
Académica, tendo como principal finalidade, atender as demandas dos académicos do Centro
Universitario Uninorte, buscando soluc@es para dificuldades presentes no processo ensino-
aprendizagem. Como docente e, sendo a pessoa na Institui¢cdo, mais proxima ao aluno, vocé
avalia que o CAP, nesse tempo de pandemia, deveria fazer investimento maior, junto aos
alunos, desenvolvendo as tematicas: (em havendo necessidade, pode marcar mais de uma
alternativa).

() Como manter a saude mental em tempo de pressao;

() A influéncia do luto no processo de ensino e de aprendizagem;

() Estratégias de ensino e de aprendizagem voltadas ao ensino remoto;
() Como desenvolver a autodisciplina no processo de estudar e de
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aprender;
() Desafios ao estudante frente a autonomia do ensino remoto.

16. Visando garantir a Politica de Acessibilidade e Inclusdo de pessoas com deficiéncia, mobilidade
reduzida, transtornos globais do desenvolvimento, superdotacao e altas habilidades com vistas
aeliminacdo de barreiras pedagdgicas, arquiteténicas, atitudinais, decomunicagéo e informacao
nos campos do ensino, da pesquisa e da extensdo do Centro Universitario Uninorte, tem-se a
Comissao Especial de Acessibilidade e Apoio a Incluséo, cujo trabalho, vinculado ao Nucleo
de Apoio Pedagogico-NAP, volta-se a institucionalizacdo e execucdo da referida politica.
Como docente, vocé poderia contribuir, junto a Comissdo, com agdes relacionadas a: (em
havendo necessidade, pode marcar mais de uma alternativa).( ) Participacdo como membro da
Comisséo;

() Desenvolvimento de processos de formacdo aos Monitores e demais
Professores;

() Producéo de relatos de experiéncias docentes na tematica de
acessibilidade e incluséo;

() Voluntariado.

Observacéo: Algumas Dimensdes da Autoavaliacdo Institucional ndo foram contempladas neste
Instrumento de Pesquisa, sdo elas: Dimensdo 7 — Infraestrutura; Dimensdo 8 — Planejamento e
Avaliacéo. Dimenséo 10 — Sustentabilidade Financeira.

Saiba que sua contribuicdo, em muito, ajudara a IES quanto a melhoria da oferta de seus servicos!
Obrigada por sua participacao!
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7 COMISSACO PROPRIA DE AVALIAGAO
1 CENTRO UNIVERSITARIO UNINORTE

DADOS DO DISCENTE

CURSO: PERIODO: TURNO:

AVALIAGCAO INSTITUCIONAL - PELO DISCENTE

A avaliagéo institucional € um processo fundamental para a Instituicdo de Ensino Superior (IES), porque
na sua fungao social, se propde a realizar agdes de qualidade e de transparéncia. Vocé faz parte deste processo
de autoavaliagéo e sua participagéo é de fundamental importéncia para o aperfeigoamento continuo de nossa
instituicdo. Os eixos avaliados, sdo propostos pelo SINAES - Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior
concebidos e incorporados no processo de autoavaliagéo institucional.

Este é um instrumento de coleta de informagdes junto aos diversos segmentos de nossa instituicdo com
enfoque no periodo pandémico. Participe, exerca sua cidadania.

A CPA agradece sua participacdo no processo de Autoavaliagdo Institucional e informa que seréo
respeitados os principios de confidencialidade de dados individuais na divulgagéo dos resultados.
Para cada proposigao avaliativa a seguir, assinale a melhor op¢ao que traz sua opiniéo.

Dimenséo 1 - A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
Identifica o projeto e/ou misséo institucional, em termos de finalidade, compromissos, vocagao e inser¢éo regional
e/ou nacional.

O Centro Universitario Uninorte tem como Missao: “Proporcionar Educagao de Qualidade, contribuindo
para o crescimento das pessoas e desenvolvimento da sociedade no ensino presencial e a distancia”. Na
sua opinido, nesse tempo de pandemia pela COVID-19, o ensino ofertado, quanto as suas finalidades:

() Desenvolveu-se de forma satisfatoria;

() Desenvolveu-se de forma satisfatoria, porém, precisa ser melhorado;

() Desenvolveu-se de forma insatisfatoria;

() Desenvolveu-se de forma insatisfatoria, porém, é justificavel dentro do cenério posto.

Dimensao 2 - Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao

Explicita as politicas de formagédo académico-cientifica, profissional e cidadd; de construgéo e disseminagdo do
conhecimento; de articulagéo interna, que favorece a iniciagéo cientifica e profissional de estudantes, os grupos de
pesquisa e o0 desenvolvimento de projetos de extenséao.

Sua familiaridade com processos de ensino e de aprendizagem remotos, anterior a pandemia, pode ser
considerada:

() ruim;

() regular;

() boa;

() excelente.

Antes da pandemia pela COVID-19, vocé contava com alguma experiéncia de Educagdo a Distancia ou
ensino remoto?

() Sim, na graduacao;

() Sim, na p6s-graduacgao;

() Sim, na graduagao e na pds-graduagéo;
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() Sim, em atividades de extensao, capacitacdo, aperfeicoamento e atualizacao;
() Nao.

Vocé considera que a suspensao das aulas presenciais, substituidas por aulas em salas de aulas virtuais,
gerou, de forma mais intensa: (Se necessario, marque mais de uma alternativa).

() Queda no seu aproveitamento e rendimento;

() Ampliagdo da possibilidades de novos aprendizados, tanto pelo professor quanto pelo aluno;

() Desmotivagdo e abandono dos estudos, tanto pelo professor quanto pelo aluno;

() Medo pelo enfrentamento as incertezas da nova realidade.

0 acompanhamento e participagdo nas aulas por meio de salas de aulas virtuais, exigiu do aluno:
Maior tempo para pesquisar, se organizar e interagir com o professor e demais colegas;

Menor tempo do que se praticava na realizagao das aulas presenciais;

Melhor distribuigdo do tempo entre as atividades discentes e atividades domésticas e/ou profissionais;
O cumprimento normal de sua rotina discente.

(
(
(
(

~— — ~— ~—r

Quais as dificuldades vocé enfrentou para realizar suas aulas de maneira online? (Se necessario, marque
mais de uma alternativa).

() Manusear a ferramenta blackboard collaborate;

() Criar uma trilha de aprendizagem para a nova modalidade;

() Absorver os conteudos considerando qualidade e quantidade;

() Manter atengéo durante todo tempo de aula;
() Conexao com a internet;
() Nao encontrei dificuldade.

Vocé considera que a entrada de disciplinas semipresenciais no Curso em que vocé pertence:
(Se necessario, marque mais de uma alternativa).

() Mostra-se coerente ao desenvolvimento da formag&o;

() Mostra-se incoerente ao desenvolvimento da formagéo;

() Devem ser ampliadas dentro das possibilidades permitidas;

() Devem ser restringidas dentro das possibilidades permitidas.

O Curso tem incentivado o desenvolvimento de Pesquisas, nesse tempo de novos aprendizados
ecorrentes do quadro de pandemia pela Covid-19, de modo:

) Constante;
) Esporadico;
) Planejado;
) Nenhum.

d
(
(
(
(
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Dimenséo 3 - Responsabilidade social da instituicao

Contempla o compromisso social da instituicdo na qualidade de portadora da educagdo como bem publico e
expressdo da sociedade democratica e pluricultural, de respeito pela diferenca e de solidariedade,
independentemente da configuragéo juridica da IES.

Vocé considera que o Centro Universitario Uninorte contribuiu com o Estado do Acre, disponibilizando os
seus servigos, nesse tempo de pandemia pela Covid-19, de modo:

() Satisfatorio;

() Insatisfatorio;
() Regular;

() Ruim.

Dimenséo 4 - Comunicagdo com a sociedade

Identifica as formas de aproximacéo efetiva entre IES e sociedade, de tal sorte que a comunidade participe
ativamente da vida académica, bem como a IES se comprometa efetivamente com a melhoria das condi¢oes de
vida da comunidade, ao repartir com ela o saber que produz e as informagées que detém.

Vocé considera que o Centro Universitario Uninorte utiliza meios de comunicacao adequados ao alcance
dos alunos, de modo:

() Satisfatorio;

() Insatisfatorio;
() Regular;

() Ruim.

Dimenséao 6 - Organizagao e gestao da instituigao

Avalia os meios de gestao para cumprir os objetivos e projetos institucionais, a qualidade da gestdo democratica,
em especial nos 6rgdos colegiados, as relagdes de poder entre estruturas académicas e administrativas e a
participagéo nas politicas de desenvolvimento e expanséo institucional.

Conhece os drgaos Nucleo de Apoio Pedagdgico - NAP, Centro de Apoio Psicopedagdgico - CAP, Comité
de Etica em Pesquisa - CEP, e o colegiado do seu curso) e suas atribuicoes?

() Sim;

() Parcialmente;

() N&o sabe ou tem duvida;

() Nao.

Qual o nivel de satisfagdo com o curso que realiza?
() Satisfatorio;

() Insatisfatério;

() Regular;

() Ruim.

A IES oportuniza condigdes para o seu desenvolvimento pessoal e profissional?
() Sim;

() Parcialmente;

() Nao sabe ou tem duvida;

() Nao.

Dimensao 7 - Infraestrutura fisica
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Analisa a infraestrutura da instituicdo, relacionando-a as atividades académicas de formagéo, de producédo e
disseminagao de conhecimentos e as finalidades préprias da IES.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) mostrou ser um software amigavel ao desenvolvimento dos
processos de ensino e aprendizagem, de modo:

() Bom,

() Otimo;
() Regular;
() Ruim

A ferramenta Blackboard Collaborate mostrou ser um recurso amigavel ao desenvolvimento dos processos
de ensino e aprendizagem, de modo:
() Bom,

() Otimo:
() Regular;
() Ruim.
Dimenséo 8 - Planejamento e avaliagao

Considera o planejamento e a avaliagdo como instrumentos integrados, elementos de um mesmo continuum,
participes do processo de gestdo da educagéo superior. Esta dimensao esta na confluéncia da avaliagdo como
processo centrado no presente e no futuro institucional, a partir do balango de fragilidades, potencialidades e
vocagao institucional.

Detectou melhorias na instituicao decorrente das avaliag6es anteriores?
() Sim;

() Parcialmente;

() N&o sabe ou tem duvida;

() Néo.

Teve conhecimento dos resultados decorrentes da ultima avaliagao interna?
() Sim;

() Parcialmente;

() N&o sabe ou tem duvida;

() Néo.

Como avalia o funcionamento da CPA (Comissao Propria de Avaliagéo)?

Ruim.

Dimensao 9 - Politicas de atendimento aos estudantes
Analisa as formas com que os estudantes estdo sendo integrados a vida académica e os programas por meio dos
quais a IES busca atender aos principios inerentes a qualidade de vida estudantil.

O Centro de Apoio Psicopedagogico-CAP, é um dos drgaos de apoio a Pré-Reitoria Académica, tendo como
principal finalidade, atender as demandas dos académicos do Centro Universitario Uninorte, buscando solugdes
para dificuldades presentes no processo ensino-aprendizagem. Vocé avalia que o CAP, nesse tempo de pandemia,
deveria fazer investimento maior, junto aos alunos, desenvolvendo as tematicas: (em havendo necessidade, pode
marcar mais de uma alternativa).
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Como manter a saude mental em tempo de presséo;

A influéncia do luto no processo de ensino e de aprendizagem;

Como desenvolver a autodisciplina no processo de estudar e de aprender;
Desafios ao estudante frente ao retorno da presencialidade.
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Vocé considera o acesso ao CIA online:

() Satisfatorio as suas necessidades;

() Insatisfatorio as suas necessidades;

() Satisfatorio as suas necessidades, porém, precisa ser ampliado;

() Insatisfatorio as suas necessidades, porém, justificavel pelas suas responsabilidades.

O relacionamento entre a Coordenagao de Curso e o aluno, tem atendido de forma:
Satisfatdria as suas necessidades;

Insatisfatdria as suas necessidades;

Satisfatoria as suas necessidades, porém, pode ser melhorado;

Insatisfatoria as suas necessidades, porém, sem prejuizos ao ensino.

(
(
(
(

~— — ~— ~—

Caso algum aspecto nao tenha sido contemplado neste questionario, deixe aqui o seu comentario ou

sugestdo de melhoria para sua Instituigao de Ensino Superior.

Observacédo: Algumas Dimensdes da Autoavaliagao Institucional ndo foram contempladas neste Instrumento de

Pesquisa, séo elas: Dimens&o 5 - Politicas de pessoal e Dimenséo 10 — Sustentabilidade financeira.

Saiba que sua contribuicao, em muito, ajudara a IES quanto a melhoria da oferta de seus servigos!
Obrigada por sua participagao!
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